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Zatgcznik do ogltoszenia o zamoéwieniu- dotyczy czesci 5,6 i 9

Zatgcznik nr 1 doumowy nr ................ Z dnia) .o vosciien I

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia

Nazwa zamoéwienia: Organizacja i przeprowadzenie szkolen w ramach projektu pn.
Sprawnie, profesjonalnie, efektywnie - wdrozenie usprawnien organizacyjnych w
Gminnym Osrodku Pomocy Spofecznej w Siechnicach wspoéifinansowanego z
srodkoéw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020.

Czesénr ..... inazwa............c.......

1. Informacja o szkoleniu i uczestnikach:

1) [Cze$é 5 - Metodyka i standardy pracy socjalnej z uwzglednieniem roli kontraktu
socjalnego, projektu socjalnego , 2 dni szkoleniowe x 8 godzin , tgcznie 16 godzin (po
45 min.) , uczestnicy: 11 oséb,
2) Cze$c 6 - Obstuga klienta, komunikacja interpersonalna, asertywno$é, podejscie
do trudnego Kklienta, zasady bezpieczenstwa, standardy profesjonalnej obstugi
klienta, rownos$¢ pici i niedyskryminacja w obstudze, 2 dni szkoleniowe x 6 h, tgcznie
12 h (po 45 min.), uczestnicy: 15 oséb, : i
3) Czes¢ 9 - Dialog motywujacy, 8 h (po 45 min. ), uczestnicy: 14 oséb| e Lol o ‘(Komentarz [U1]: zapis J

bedzie modyfikowany

2. W ramach realizacji zaméwienia wykonawca bedzie zobowigzany do : edpowlednioidoldanelicesels
a) zapewnienia trenera wskazanego w ofercie,
b) zapewnienia kazdemu uczestnikowi materiatow szkoleniowych (adekwatnych do

tematyki szkolenia, zawierajgcych wyczerpujgce tresci przedmiotowo zwigzane z

tematykg szkolenia- min. 5 stron A4 (maks.20 stron), czcionka 12, odstep interlinii

1,0) oraz przedstawienie materiatéw szkoleniowych zamawiajgcemu do zatwierdzenia

na co najmniej 5 dni roboczych przed planowanym terminem szkolenia,
c) zapewnienia kazdemu uczestnikowi materiatéw do szkoler — teczka z gumka, notes,

dtugopis,
d) zapewnienia wyzywienia uczestnikow szkolen tj.: kazdemu uczestnikowi nalezy 7
zapewni¢ obiad i jedng przerwe kawowa W kazdym dniu szkoleniowym __ - - | Komentarz [U2]: Zapis
zostanie wykreslony z czesci
Specyfikacje i standardy wyzywienia okresla pkt. 4. realizujacych szkolenia 1-
dniowe

3. Do obowigzkéw Wykonawcy naleze¢ bedzie takze:

1) obstuga administracyjna uczestnikéw szkolen, prowadzenie list obecnosci,

2) przygotowanie oraz wydanie zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia.
Zaswiadczenia muszg by¢ podpisane przez wykonawceltreneréw i przekazane w
oryginale Zamawiajgcemu wraz z innymi oryginatami dokumentéw, tj. list
obecnoéci, list odbioru materiatéw dydaktycznych, materiatow do szkolen- teczka,
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notes, diugopis oraz potwierdzajgcych korzystanie z wyzywienia' i ankiet
(konicowych dotyczgcych nabytych w szkoleniu umiejetnosci),
3) niezwioczne informowanie Zamawiajgcego o wystepujgcych trudnosciach
w realizacji ustugi,

4) zlozenie Zamawiajgcemu sprawozdania koricowego po wykonaniu ustugi,

5) dokonanie oceny (przekazanie, zebranie i podsumowanie ankiet) efektywno$ci
szkolenia na podstawie kwestionariusza ankiety koricowej szkolenia (wedtug
wzoru Wykonawcy). Ww. ocena zostanie przekazana Zamawiajgcemu po
zakonczeniu ustugi.

4. Specyfikacja i standardy wyzywienia:

4.1 Specyfikacja:

1) Obiady: pierwsze danie - zupa (min. 250 ml na osobg), wg wyboru Wykonawcy,
drugie danie (min. 300 g/osobe) - obowigzkowo danie z migsem z dodatkiem
skrobiowym (ziemniaki, kluski, frytki, itp.) oraz suréwka, napoje zimne i gorgce
(soki, woda mineralna w ilosci co najmniej 0, 3 | na osobe. Zamawiajgcy zastrzega
sobie mozliwo$¢ zamiany dania z miesem na danie weganskie.

2) Przerwy kawowe: Kawa, herbata, woda mineralna, soki, ciastka lub/i ciasto,
mleczko, cukier.

Podane wyzej ilosci (porcje) dot. wyzywienia sg iloSciami minimalnymi.
Nie dopuszcza sie podawania tego samego zestawu obiadowego podczas
kolejnego dnia szkolenia.

4.2 Standardy wyzywienia:

-positki majg posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz estetyczny
wyglad. Wykonawca przy oferowaniu obiadéw powinien stosowac $wieze produkty
dostepne na rynku, w tym do przystawek i suréwek do drugiego dania,

-wyzywienie musi spetniaé wymogi aktualnych wytycznych Instytutu Zywnosci
i Zywienia,

-éwiadczenie ustug zywienia ma odbywaé sie wg ustawy z dnia 25 sierpnia 2006r.
o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1252).

5. Miejsce i forma przeprowadzenia szkolenia:

a) miejsce: wskazane przez Zamawiajgcego -siedziba GOPS Siechnice, w miejscu tym
musi by¢ takze podawany catering,

b) forma: prezentacje wiedzy teoretycznej oraz praktyczne aspekty prezentowanych
zagadnien; ukierunkowanie na interakcje z odbiorcami.

6. Pozostate informacje dotyczace przedmiotu zamoéwienia:

1) zaplecze techniczne niezbedne do przeprowadzenia szkolenia (sale
szkoleniowe, sprzet audiowizualny lub inny niezbedny dla przeprowadzenia
szkolenia) zapewnia Zamawiajacy,

2) szkolenie musi zakonczyé sie uzyskaniem zaswiadczenia o uczestnictwie
w szkoleniu,

3) obowigzkiem Wykonawcy jest zamieszczanie na wszelkich dokumentach
dotyczgcych realizowanej ustugi informacji, ze Projekt realizowany jest ze
Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, zgodnie z Wytycznymi
dotyczgcymi oznaczania Projektéw w ramach EFRR, EFS oraz FS na lata 2014 -
2020,

4) uczestnikami szkolenia bedg osoby wskazane przez Zamawiajgcego,

L Dopuszcza sie jedna liste z odrebnymi kolumnami

=1

Komentarz [U3]: Dot.
szkoler 2dniowych
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5) pozostate informacje dotyczace realizacji przedmiotu zaméwienia okresla umowa
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