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WSZYSCY WYKONAWCY

ZAPYTANIE OFERTOWE

W zwigzku z art. 4 ust 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych

(t. Dz.
o ceng

U z 2010 r. nr 113 z pdzniejszymi zmianami), zwracamy sie z zapytaniem ofertowym
$wiadczenia ustug pocztowych dla Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Siechnicach

majacego siedzibe w miejscowosci Sw. Katarzyna, w okresie 02.11.2015 . - 31 12.2016 .

i

Zamawiajacy:
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Siechnicach
ul. Zernicka 17, 55-010 Sw. Katarzyna

Przedmiot zamowienia:

Swiadczenie ustug pocztowych, w obrocie krajowym w zakresie przekazow pocztowych oraz

nadawania, przyjmowania, przemieszczania, doreczania przesytek i ich ewentualnych

zwrotéw do nadawcy.

Swiadczenie powyzszych ustug odbywac sie bedzie m.in. w oparciu o przepisy Ustawy z dnia

23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r., poz. 1529) oraz Rozporzgdzenie Ministra

Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz. U.

z 2013 r., poz. 1468). W przypadku zmiany powyzszych przepisow, w trakcie realizacji $wiadczenia

ustug pocztowych, zastosowanie bedg miaty przepisy nowo obowigzujace.

Przez przesytki wchodzace w skiad przedmiotu zamowienia, rozumie sig:

1) przesyiki listowe nierejestrowane (zwykte) krajowe (ekonomiczne i priorytetowe), tj. nadane
i doreczone bez pokwitowania,

2) przesykki listowe rejestrowane (polecone) krajowe (ekonomiczne i priorytetowe), tj. nadane
i doreczone za pokwitowaniem Ilub z potwierdzeniem odbioru, w tym ze zwrotnym
potwierdzeniem odbioru zgodnym z Kodeksem Postepowania Administracyjnego.

Ustuga dorgczania przesytek pocztowych $wiadczona bedzie do kazdego wskazanego przez

Zamawiajgcego adresu w kraju.

Szczegotowy zakres przedmiotu zamowienia zawiera Zatacznik nr 1 do niniejszego Zapytania

ofertowego. Zamawiajacy zastrzega, iz ilosci przesytek pocztowych, wskazany rodzaj (zwykty,

polecony, ekonomiczny, priorytet) oraz gabaryty wskazane w Zatgczniku nr 1 do niniejszego

Zapytania ofertowego majg charakter szacunkowy i stuza do skalkulowania ceny oferty, poréwnania

ofert oraz wyboru oferty najkorzystniejszej, moga zatem ulec zmianie. Ponadto, wykaz ten stanowi

odzwierciedlenie zakresu ustug pocztowych, z ktoérych skorzystat Zamawiajgcy w roku poprzednim

i nie wyklucza zakupu innych ustug tego rodzaju.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Siechnicach bedzie wysyta¢ przesytki tylko

i wylacznie we wiasnym imieniu. W kazdej sytuacji Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

w Siechnicach musi figurowa¢ jako nadawca.

Termin realizacji zamoéwienia:

02.11.2015 r. — 31.12.2016 .

Rozliczenia finansowe za wykonane ustugi bedg dokonywane ,z dotu” w okresach miesiecznych,
na podstawie specyfikacji sporzadzonej przez Wykonawce, zawierajgcej sume optat za przesytki
faktycznie nadane i zwrécone w okresie rozliczeniowym oraz za ustuge przekazu pocztowego,
stwierdzone na podstawie dokumentéw zdawczo - odbiorczych podpisanych przez upowaznionych
przedstawicieli ~stron. W przypadku przesytek, ktore nie sg rejestrowane, ilos¢
i waga stwierdzona bedzie przez Wykonawce na podstawie zestawienia nadanych przesytek
sporzadzonego przez Zamawiajgcego. Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc
kalendarzowy.

Kryteria oceny ofert:

Cena 90 %

Cena ustug pocztowych stanowigcych przedmiot zamoOwienia powinna zosta¢ przedstawiona
w kwocie netto i brutto za sztuke oraz przemnozona przez szacunkowg ilo$¢ zamowienia.

Cena okreslona w ofercie powinna stanowi¢ sume szacowanej wartosci zamowienia i obejmowac
wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia.




Wybor oferty najkorzystniejszej zostanie dokonany wedtug ponizszych zasad:

cena najnizsza
................................................. x 100 pkt x znaczenie kryterium 90%
cena oferty ocenianej

Doswiadczenie 10%

Warunek zostanie spetniony jezeli wykonawca wraz z ofertg ztozy podpisany wykaz wykonanych
w okresie trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert - a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krétszy — w tym okresie, gtdwnych ustug. W wykazie wykonawca zobowigzany jest do podania
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane oraz
zatgczy dowody okreslajace, czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie. Wzor
wykazu stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszego Zapytania (Wykaz zrealizowanych
ustug).

Dowodami, o ktérych mowa powyzej sa:

1) poswiadczenie lub

2) jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie
uzyskac stosownego pos$wiadczenia, o$wiadczenie Wykonawcy.

W celu zweryfikowania rzetelnosci, kwalifikacji, efektywnosci i doswiadczenia Wykonawca

zobowigzany jest w wykazie, o ktérym mowa powyzej, wskazaé ustugi, ktérych zakres (charakter

| ztozonos¢) poréwnywalna jest z przedmiotem zamoéwienia, tj. powinien sie wykazaé wykonaniem

co najmniej jednego zamoéwienia polegajgcego na $wiadczeniu ustug pocztowych przez minimum

rok o wartosci minimum 10 000,00 zt.

Uzyskane punkty zostang pomnozone przez wage kryterium, tj. 10%.

llos¢ ustug zrealizowanych Punkty
W ciggu ostatnich trzech lat
1 0
2 20
3 40
4 60
5 80
6 i wiecej 100

Punkty uzyskane w poszczeg6inych kryteriach zostang zsumowane.
Oferta, ktora uzyska najwyzszg iloS¢ punktéw z obu kryteriow zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza.

Inne istotne warunki zamowienia

1. Zamawiajgcy nie dopuszcza skiadania ofert czesciowych.

2. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

3. Wykonawca musi figurowa¢ w rejestrze prowadzonym przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej, zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy 23 listopada 2012r. Prawo pocztowe (Dz. U. z dnia
29 grudnia 2012 r., poz. 1529).

4. Wykonawca jest zobowigzany przediozy¢ wraz z oferta aktualng optacong polise
ubezpieczeniowg lub inny dokument potwierdzajgcy posiadanie aktualnego ubezpieczenia.
Ubezpieczenie musi obejmowac¢, co najmniej ubezpieczenie w petnym zakresie
od odpowiedzialnosci cywilnej w wysokoséci co najmniej 100 000,00 zt.

5. Wykonawcy moga wspolnie (konsorcjum, spotka cywilna) ubiegaé sie o udzielenie zamowienia,
wtedy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia
publicznego. Jezeli zostanie wybrana oferta wykonawcéw ubiegajgcych sie wspodlnie
0 udzielenie zamoéwienia, Zamawiajacy zazada przed zawarciem umowy w sprawie zaméwienia
publicznego umowy regulujgcej wspotprace tych wykonawcow.

6. Przesylki pocztowe bedg kwalifikowane wediug rodzaju przesytek obowigzujgcych
u Wykonawcy zgodnie ze Szczegdétowym zakresem przedmiotu zamowienia.

7. Odbiér przesytek nadawanych przez Zamawiajgcego przeznaczonych do wystania dokonywany
bedzie przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy po okazaniu stosownego
upowaznienia.

8. Nadawanie przesytek objetych przedmiotem zaméwienia, nastepowaé bedzie w tym samym
dniu, w ktérym nastgpit odbior przesytek przez Wykonawce z siedziby Zamawiajgcego.
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Zamawiajgcy dopuszcza mozliwoS¢ przesunigcia nadania przesytek na dzien nastepny
w przypadku uzasadnionych zastrzezen dotyczgcych odebranych przesytek (nieprawidtowe
opakowanie, brak petnego adresu, niezgodnos¢ wpisow do dokumentoéw nadawczych z opisami
na przesytkach, brak znakéw opfaty) i braku mozliwosci ich wyjasnienia z przedstawicielem
Zamawiajgcego.

Wykonawca bedzie doreczat Zamawiajgcemu do jego siedziby pokwitowane przez adresata
potwierdzenie odbioru niezwiocznie po dokonaniu doreczenia przesyiki, nie pdzniej jednak niz
w ciggu 7 dni roboczych od dnia doreczenia.

W kazdym przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawi adresatowi
zawiadomienie o probie dostarczenia przesyiki (pierwsze awizo) zawierajgce wskazanie miejsca
i czasu odbioru przesytki przez adresata.

Termin odbioru przesyiki przez adresata po pierwszym awizo ustala sie na 7 dni, liczgc od dnia
pozostawienia pierwszego zawiadomienia, a po uptywie tego terminu w przypadku niepodjecia
przesyiki przez adresata wymagane jest wystawienie powtérnego zawiadomienia (powtérne
awizo) o mozliwosci odbioru przesytki w terminie nie diuzszym niz 14 dni liczac od dnia
pierwszego zawiadomienia.

Po uptywie czternastodniowego terminu nieodebrana przez adresata przesytka podlega
zwrotowi z podaniem przyczyny nieodebrania przesyiki.

. Zamawiajgcy wymaga, aby punkty odbioru przesytek awizowanych znajdowaty sie na terenie

kazdej gminy w kraju.

. Kazda placowka pocztowa Wykonawcy musi spetnia¢ nastepujgce warunki:

musi by¢ czynna co najmniej we wszystkie dni robocze, z wyjgtkiem dni ustawowo wolnych
od pracy,

musi by¢ oznakowana w sposob jednoznaczny | widoczny nazwg badz logo Wykonawcy,

w sytuacji gdy znajduje sie w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dziatalno$¢ gospodarcza,
musi posiada¢ wyodrebnione stanowisko obstugi klientéw w zakresie ustug pocztowych,
oznakowane w wyrazny i widoczny sposéb nazwg lub logo Wykonawcy.

Od Wykonawcy Zamawiajgcy wymaga zapewnienia bezptatnych formularzy potwierdzen
odbioru, z wytgczeniem formularzy zgodnych z Kodeksem postepowania administracyjnego.
Zamawiajgcy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek listowych i paczek w stanie
umozliwiajgcym Wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie
z adresem przeznaczenia.

Opakowanie przesytek listowych stanowi odpowiednio zabezpieczona przez Zamawiajgcego
(zaklejona) koperta.

Opakowanie paczki powinno stanowi¢ zabezpieczenie przed dostepem do zawartosci przesyiki
oraz uniemozliwi¢ jej uszkodzenie w czasie przemieszczania.

Zamawiajgcy bedzie korzystat z wtasnych opakowan przesytek.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie¢ do nadawania przesytek w stanie uporzgdkowanym, przez co
nalezy rozumiec:

1) dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do rejestru — ksigzek nadawczych

sporzgdzonych w dwoch egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla
placowki nadawczej Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia bedzie stanowi¢ dla
Zamawiajgcego potwierdzenie nadania przesyiki,

2) dla przesytek nierejestrowanych — nadawanie wedtug zestawienia ilosciowego przesytek

z podziatem na kategorie i przedziaty wagowe sporzgadzonego w dwéch egzemplarzach,
z ktorych oryginat bedzie przeznaczony dla placéwki nadawczej Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej
partii przesytek.
Wzory ksigzek nadawczych oraz zestawien ilosciowych przesytek winny by¢ przedmiotem
uzgodnien przed podpisaniem umowy.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do umieszczenia na kazdej nadawanej przesyice listowej lub
paczce w sposob trwaty i czytelny nazwy odbiorcy wraz z jego adresem, rodzaju przesyiki
(zwykta, polecona priorytet, ze zwrotnym pos$wiadczeniem odbioru — ZPO) oraz petnej nazwy
i adresu zwrotnego nadawcy.
Zamawiajgcy bedzie umieszczat oznaczenie potwierdzajgce wniesienie optaty za ustuge
w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o tresci ustalonej z Wykonawca.
Odbior przesytek do wyekspediowania bedzie kazdorazowo potwierdzany przez upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy poprzez umieszczenie pieczeci, podpisu i daty w pocztowej ksigzce
nadawczej — dla przesytek rejestrowanych oraz na zestawieniu ilosciowym przesytek — dla
przesytek zwyktych.
Wykonawca zobowigzany jest na wiasny koszt udostepni¢ Zamawiajgcemu pieczecie do
znakowania wtasciwej opfaty przesytek lub inne urzadzenie, ktére umozliwi oznakowanie optaty
przesytek.
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25. Zamawiajagcy wymaga dostarczania przesytek pocztowych codziennie w dni robocze
(od poniedziatku do pigtku) w godzinach od 9.00 do 14.00 do Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Siechnicach, ul. Zernicka 17, 55-010 Sw. Katarzyna.

26. Zamawiajgcy wymaga, aby odbioér przesytek pocztowych z siedziby Zamawiajgcego, tj.
Sw. Katarzyna, ul. Zernicka 17— sekretariat, | pigtro budynku, odbywat si¢ codziennie w dni
robocze (od poniedziatku do pigtku) w godzinach od 9.00 do 14.00.

27. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug pocztowych chyba,
ze spowodowane jest ono dziataniem sity wyzszej.

28. Usluge pocztowg w zakresie przesyiki rejestrowanej uwaza sig za niewykonang, jezeli
doreczenie przesytki rejestrowanej lub zawiadomienie o probie jej doreczenia nie nastgpito w
terminie 14 dni od dnia nadania.

29. Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po uptywie
14 dni od nadania przesyiki rejestrowanej, nie pozniej jednak niz 12 miesigcy od jej nadania.
Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ — 30 dni dla przesytek
krajowych — od dnia otrzymania reklamaciji.

30. W przypadku uszkodzenia przesytki Wykonawca ma obowigzek zabezpieczyC oraz nanies¢
adnotacje z informacjg o osobie dokonujgcej zabezpieczenia.

31. Zamawiajacy ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi, a kosztami realizacji ustugi obcigzy¢
Wykonawce, jezeli Wykonawca nie odbierze z siedziby Zamawiajgcego, tj. z sekretariatu
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Siechnicach przy ul. Zernickiej 17 w Sw. Katarzynie
przesytek w wyznaczonym dniu i czasie.

32. Zamawiajagcy wymaga przediozenia przez Wykonawce wraz z ofertg - projektu umowy
na $wiadczenie ustug pocztowych. Projekt umowy musi zawiera¢ wszystkie warunki realizacji
zadania wskazane w niniejszym Zapytaniu ofertowym, bez powotywania si¢ na wewnetrzny
regulamin Wykonawcy.

33. Wykonawca w czasie obowigzywania umowy zapewni funkcjonowanie na terenie miejscowosci
Swieta Katarzyna siedziby, oddziatu, filii lub placowki wyposazonej w odpowiednie urzadzenia
techniczne zapewniajgce $wiadczenie ustug pocztowych.

Sposéb przygotowania oferty:

Oferte sporzadzié nalezy na zatgczonym druku ,OFERTA" wraz z Zatacznikiem nr 1 i 2
do Zapytania ofertowego lub na druku wiasnym, ktéry zawiera podane elementy. Do oferty nalezy
dotaczyé ponadto dodatkowe dokumenty wynikajgce z tresci Zapytania ofertowego.

Oferte wraz z zalgcznikami sporzadzi¢ nalezy w jezyku polskim, w formie pisemnej,
na maszynie, komputerze, niescieralnym atramentem lub dtugopisem.

Oferta wraz z zatgcznikami winna by¢ podpisana przez osobg upowazniona.

W przypadku skiadania oferty w siedzibie Zamawiajgcego lub pocztg na kopercie nalezy umiesci¢
napis ,Zapytanie ofertowe na $wiadczenia ustug pocztowych dla Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Siechnicach”.

Miejsce i termin ztozenia oferty:

ul. Zernicka 17, 55-010 Sw. Katarzyna

Oferte ztozyé mozna osobiscie u Zamawiajacego w sekretariacie, poczta, pocztg elektroniczng
na adres a.jezierska.gops@wp.p! lub faksem pod nr 071-311-39-68 w.115

Oferte ztozy¢ nalezy do dnia 26.10.2015 r. do godz. 12:00.

Osoba do kontaktu:
w sprawach merytorycznych - Urszula Chomicz tel. 071-311-39-68 w. 107
w sprawach proceduralnych - Agnieszka Jezierska tel. 071-311-39-68 w. 104

i Maleckr:

(data podpl soby upowaznionej)



